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Visselblasarfunktion

Nordisk Hjalp

Nordisk Hjalp stravar efter en 6ppen, trygg och transparent organisation.

Vi uppmuntrar anstallda, volontarer, samarbetspartners, givare och andra att
rapportera misstankta oegentligheter eller allvarliga missférhallanden som kan
paverka organisationen eller dess fortroende.

Organisationen har darfor en visselblasarfunktion som gor det maéjligt att rapportera
sadana handelser pa ett tryggt och konfidentiellt satt.

Vad kan rapporteras?

Exempel pa sadant som kan anmalas:

Ekonomiska oegentligheter eller misstankt bedrageri

Korruption, mutor eller otillborliga féormaner

Allvarliga brister i organisationens styrning eller kontroll

Missbruk av organisationens resurser

Trakasserier eller andra allvarliga 6vertradelser av uppférandekoden

Brott mot lagar eller organisationens interna riktlinjer

Andra allvarliga missforhallanden som kan skada organisationen eller dess
fortroende
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Hur gor man en anmalan?

Anmalan kan goras genom foljande kanaler:

E-post:
info@nordiskhjalp.org
(Mark amnesraden: Visselbldsning)

Webbformular:
Organisationen kan &ven tillhandahalla ett digitalt formular pa sin webbplats for
rapportering.

Anonym rapportering

Den som rapporterar kan vilja att vara anonym.

Organisationen accepterar och behandlar aven anonyma rapporter.
For att mojliggora uppféljning rekommenderas att viss kontaktinformation lamnas,
men detta ar frivilligt.

Organisationen vidtar atgarder for att skydda identiteten hos den som rapporterar.

Hur hanteras en anmalan?

Anmalan tas emot av styrelsens ordforande.

En forsta bedomning gors av arendets allvar och relevans.
Vid behov initieras en intern eller extern utredning.
Styrelsen informeras om arenden av allvarligare karaktar.
No6dvandiga atgarder beslutas och genomfors.
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Alla arenden dokumenteras och hanteras konfidentiellt.
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Aterkoppling

Om kontaktuppgifter har lamnats kommer organisationen, nar det ar mojligt, att
aterkoppla till den som gjort anmilan om att drendet mottagits och behandlas.

Skydd mot repressalier

Nordisk Hjalp accepterar inte repressalier mot personer som i god tro rapporterar
misstankta missforhallanden.

Ingen person ska utsattas for negativa konsekvenser for att ha rapporterat en
misstanke i enlighet med denna policy.

Personuppgifter

Personuppgifter som lamnas i samband med en anmalan hanteras i enlighet med
gallande dataskyddslagstiftning (GDPR).

Publicering

Information om visselblasarfunktionen publiceras pa organisationens webbplats for
att sakerstalla transparens och tillganglighet.
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